| OBJETO E AMBITO DE APLICACAO |

O Jari Nacional de Exames (JNE) &, no uso das competéncias definidas no seu Regulamento — Anexo | do
Despacho Normativo n.° 1-D/2016, de 4 de margo, com as alteracdes introduzidas pelo Despacho
Normativo n.° 3-A/2019, de 26 de fevereiro —, responséavel pela coordenacéo e planificagfo das provas
finais do ensino basico, dos exames finais nacionais do ensino secundario, exames a nivel de escola de
linguas estrangeiras equivalentes a exames nacionais e provas de equivaléncia a frequéncia, no que

respeita & sua realizacdo e ao estabelecimento de normas para a classificacdo, reapreciacdo e

reclamacao.

Nos termos previstos no citado Regulamento, compete ao JNE definir as normas técnicas a observar no

processo de avaliacao externa da aprendizagem.

Neste enguadramento, o presente documento, designado Norma 02/JNE/2019, estabelece as normas
técnicas relativas ao ano escolar de 2018/2019, considerando o disposto no Regulamento das Provas
de Avaliagéo Externa e de Equivaléncia & Frequéncia dos Ensinos Basico e Secundario — em anexo ao
Despacho Normativo n.° 3-A/2019, de 26 de fevereiro, alterado pela Declaracdo de Retificagao n.°
377/2019, de 29 de abril, para o qual remete. No essencial, esta Norma apresenta um conjunto de
instrugbes para realizagao, classificagdo, reapreciacao e reclamacdo de provas e exames do ensino
basico e do ensino secundario, que sao de fundamental importancia para o normal funcionamento deste
processo, pelo que € responsabitidade de todos os intervenientes zelar pelo seu cumprimento rigoroso.
A divulgacao das instrucbes aqui reunidas é promovida pelo diretor da escola, junto dos diretores de
turma, dos elementos do secretariado de exames, dos professores coadjuvantes, dos professores

classificadores e, muito em particular, dos professores vigilantes.

A divulgagdo da informacdo essencial para completo esclarecimento dos alunos e encarregados de
educagéo € obrigatdria e deve ser disponibilizada pelos meios de comunicacéo considerados mais
eficazes e utilizados regularmente pela escola. Para este efeito, destaca-se o conteddo dos n°s 2.4. e

2.5. do presente documento.

Estas instrugdes tém também de ser esclarecidas de forma rigorosa pelos diretores de turma, na sala de
aula, junto dos alunos, com antecedéncia razoavel, relativamente ao inicio das provas e exames,
devendo o diretor da escola fornecer todas as informaces relevantes aos encarregados de educacao

através dos meios habituais.

As referéncias aos 6rgaos de direcso, administracéo e gestdo dos estabelecimentos do ensino publico,
bem como &s estruturas de coordenacao e supervisdo pedagbgica, consideram-se dirigidas aos 6rgaos

e estruturas com competéncia equivalente dos estabelecimentos de ensino particular e cooperativo.
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4.7. Durante a realizacdo das provas e exames 0s alunos apenas podem usar 0 material autorizado
nas Informagoes-Prova, da responsabilidade do Instituto de Avaliacdo Educativa, I.P. (IAVE, |.
P.), nas Informacbes-Prova Final/Exames a nivel de escola e nas Informagdes-Prova de
equivaléncia a frequéncia, da responsabilidade da escola, devendo cada aluno, na sala de

prova ou exame, utilizar apenas o seu material.

4.8. AsInformacdes referidas no ndimero anterior devem ser afixadas, com a devida antecedéncia,

para conhecimento dos alunos e encarregados de educacao.
4.9. Relativamente &s maquinas de calcular deve ter-se em atencdo o seguinte:

a) Na prova final de ciclo de Matematica {92) e nos exames finais nacionais de Economia A
(712) sé s&o autorizadas as calculadoras que respeitem as caracteristicas técnicas
previstas no oficio-circular I-DGE/2019/911, ou seja, apenas calculadoras nao
alfanumeéricas e nao programaéveis, as quais se caracterizam por nao terem inscrito no
teclado todo o abecedario, possuindo apenas teclas com algumas letras que permitem

ter acesso a memaorias numéricas que funcionam como constantes.,

b) No exame final nacional de Fisica e Quimica A (715), os alunos deverdo ser portadores
de calculadoras graficas com a funcionalidade modo de exame (Cf. Oficio Circular
SDGE/2017/3040 de 11 de setembro). As escolas deverao solicitar junto das marcas os

procedimentos especificos para colocar as maquinas calculaderas em modo de exame.

¢} Nos exames finais nacionais de Matematica A (635), somente para resolucéo do Caderno
1, Matematica B (735) e Matematica Aplicada a&s Ciéncias Sociais (835) s6 sdo
autorizadas as calculadoras que respeitem as caracteristicas técnicas previstas no oficio-
circular 1-DGE/2019/911. Este oficio-circular deve ser divulgado pelos meios mais
utilizados pela escola, j& que tem por objetivo informar os alunos e os professores
coadjuvantes, dos modelos mais comuns existentes em Portugal, que satisfazem as

condicdes exigidas.
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5. SERVICO DE COADJUVANCIA

5.1. Os professores coadjuvantes sio designados pelo diretor, de entre os elementos dos grupos

b.2.

de recrutamento a que estd atribuida a lecionagéo da disciplina, objeto de prova final, exame

final nacional, prova de equivaléncia a frequéncia ou restantes provas e exames elaborados

a nivel de escola, sendo aconselhavel que tenham lecionado essa disciplina no presente ano

letivo.

Os professores coadjuvantes desempenham as seguintes funcoes:

a)

b)

¢)

d}

Verificar e controlar o material especifico autorizado a usar pelos alunocs na realizacao
das provas e exames, tendo em conta as indicagdes referidas no n.° 4 e de acordo com
as Informagdes-Prova emitidas pelo IAVE, . P., e com o oficio-circular n.° I-DGE/2019/911,
no caso das calculadoras, Informacdes-Prova Final/Exame a nivel de escola e

Informacdes-Prova de equivaléncia 3 frequéncia, estas da responsabilidade da escola;

No exame final nacional de Fisica e Quimica A (715), a funcionalidade modo de
exame, deve ser ativada na sala onde se realiza o €xame, na presenca do professor
coadjuvante, antes do inicio das provas, para que os alunos tenham apenas a
possibilidade de aceder as funcionalidades graficas e de célculo. O estado de modo
de exame fica assinalado, de uma forma muito visivel para os professores
coadjuvantes, através de um led ou através de indicacdes visiveis no ecrid da
calculadora. Na eventualidade de determinado examinando se apresentar a exame
com um modelo que ndo respeite os requisitos supracitados, por uma questao de
equidade, devera o aluno proceder a limpeza da meméria da calculadora na sala
onde se realiza 0 exame, na presenca do professor coadjuvante, para poder realizar

a prova.

No caso de o aluno se apresentar com calculadora j4 em modo de exame, devera

recoloca-la em modo de exame na presenga do professor coadjuvante.

Transmitir esclarecimentos aos alunos sobre o contelido das provas, de ambito nacionai,
ou sobre eventuais erratas, desde que expressamente comunicados ou autorizados pelo
JNE;

Divuigar informagao junto dos alunos sobre eventuais erratas das provas de equivaléncia

a frequéncia, desde que expressamente autorizada pelo secretariado de exames:

Comunicar ao JAVE, I. P., situacbes de desconformidade relativas aos itens e conteldos

da prova a nivel nacional e ao JNE sobre todas as outras situacoes.

5.3. Sempre que se justificar, tendo em conta o ndmero de alunos e a tipologia da escola, podem
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nas situacdes em que o aluno ja tenha registado respostas a questdes da prova, a folha néo
devera ser substituida, sendo a alteragao registada de modo iegivel. Esta alteracéo deve
também ser claramente identificada no reverso da parte destacavel do cabecatho, sendo
neste local apostas as assinaturas de, pelo menos, um professor vigilante e do aluno. Por
exemplo: Rasurei o ntimero de cartio de cidaddo, devendo ler-se........... , 8 gue se seguem as

assinaturas.
12.3. Nas provas de equivaléncia & frequéncia realizadas no préprio enunciado da prova, este
devera estar preparado para garantir o respetivo anonimato, sendo necessario introduzir um

cabecalho e um taldo destacéavel.
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12.4. Os alunos referidos no n.° 10.3. {nacionais ou estrangeiros) devem registar, no local destinado

ao ndmero do cartdo de cidadao, o nimero interno de identificacdo que ihes foi atribuido,

indicando a referéncia “ndmero interno®.

ATE 0
Se néo for indicada a verséo (versdo 1 ou versio 2) no cabecalho da
folha de prova sdo classificadas com zero (0) pontos todas as
respostas aos itens de selecéo, conforme indicacdo nas instrugbes
de cada uma das provas.

13. ADVERTENCIAS AOS ALUNOS

13.1. Os professores responséaveis pela vigilancia devem, depois de distribuidos pelos seus lugares

e antes do inicio da prova, avisar os alunos do segduinte:

a)

b)

g)

h}

N&o & permitido escrever o nome em qualquer outro local das folhas de resposta, para

além do mencionado no n.° 12;

Nao & permitido escrever comentarios despropositados ou descontextualizados, nem

mesmo invocar matéria ndo lecionada ou outra particularidade da sua situacao escolar;
$6 é permitido usar caneta/esferografica de tinta azul ou preta indelével;

N&o & permitido utilizar fita ou tinta corretora para correcao de qualquer resposta, devendo

riscar, em caso de engano;
Nao & permitido escrever nas margens da prova nem nos campos destinados 3s cotacoes;

Na prova final de Matematica (92) do ensino basico, s6 é permitido utilizar lapis nos itens
para os quais tal esta expressamente previsto na Informac&o-Prova do IAVE, I. P. Nos
exames de Matemética A (635), Matematica B (735} e Matematica Aplicada as Cigncias
Socials (835), a utilizacdo do lapis s6 € permitida nos itens que envolvem construgbes que
impliquem a utilizacdo de material de desenho, devendo o resultado final ser apresentado

a tinta;

As provas ou parte de provas realizadas & lapis, sem indicacdo expressa, ndo sao

consideradas para classificacao;

S6 é permitida a expressdo em lingua portuguesa nas respostas as questbes das provas e

cxames, excetuando-se, obviamente, as disciplinas de lingua estrangeira;
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a) No final da 1.7 parte, recolhem as calculadoras, mas ndo o Caderno 1 nem a folha de

prova, mantendo-se os alunos no seu lugar;

b) Durante a 2.* parte da prova, os alunos podem rever e, eventualmente alterar respostas

dadas na 1.% parte, mas sem o uso da calculadora;

¢) Nofinal da 2.2 parte da prova, enquanto os alunos se mantém nos seus lugares, recolhem
os Cadernos 1 e 2, no caso da prova final de Matemética (92), e as folhas de prova com

as respostas aos dois cadernos, no caso do exame nacional de Matematica A (635);
d) Registam na pauta de chamada os alunos que usufrufram do perfodo de tolerdncia;
e) Autorizam finalmente a saida dos alunos;

f) Colocam os Cadernos 1 e 2 ou as folhas de prova, consoante o caso, e restante
documentacao em envelopes, tendo em conta que a cada turma/pauta corresponde um

envelope.

22.2. Nas restantes provas e exames, terminado o tempo de duracéo das provas, os professores

vigilantes em cada sala adotam os seguintes procedimentos:
a} Recolhem as folhas de resposta, mantendo-se os alunos nos seus lugares;

b) Procedem a sua conferéncia pela pauta, confirmanda o nimero de provas recolhidas com

os alunos ainda nos seus lugares;
c) Confirmam o nlimero de paginas utilizadas e o niimero que foi indicado pelo aluno;

d) No caso das provas mencionadas no n.° 6.4., verificam a indicagéo vers3o 1 ou versio 2,

conforme o enunciado distribuido ao aluno:
€) Registam na pauta de chamada os alunos que usufruiram do periodo de tolerancia:
f) Autorizam finalmente a saida dos alunos;

g) Procedem de acordo com as alineas anteriores, no caso de os alunos optarem por ndo

utilizar o periodo de tolerancia.

22.3. As folhas de rascunho ndo sdo recolhidas, j& que em caso algum podem ser objeto de

classificacéo.
22.4. Os alunos levam consigo da sala as folhas de rascunho e 0 enunciado da prova.

22.5. Os professores responsaveis pela vigilancia entregam ao secretariado de exames as folhas de

resposta, a pauta de chamada e os enunciados nao utilizados.

22.8. Nas provas realizadas em computador, o diretor da escola deve assegurar que pelo menos

um dos professores vigilantes tem conhecimentos de informatica que lhe permita realizar as
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24. PREPARAGAO DAS PROVAS PARA ENVIO AO AGRUPAMENTO DO JNE

24.1. Tendo em vista o envio das provas ao responsavel do agrupamento do JNE, compete ao

secretariado de exames da escola;

a)

Conferir o total das provas entregues pelos professores responsaveis pela vigilancia, com

o total de presencas assinaladas nas pautas de chamada;

Retirar as folhas de rascunho que, por lapso, tenham acompanhado as provas;
Separar as provas por codigo/disciplina;

Verificar se os cabecalhos das provas estdo correta e completamente preenchidos;
Atribuir a cada prova um namero convencional, inscrevendo-o nos locais apropriados;

Fotocopiar a folha do cabegalho j& anonimizada e as folhas que apresentarem respostas

com itens indevidamente resolvidos a lapis, enviando as respetivas cOpias ao

agrupamento do JNE.
Inserir em cada uma das provas ou exames de alunos com dislexia a Ficha A - Apoio para

classificacdo de prova de exame nos casos de dislexia, com a respetiva Nota Explicativa,

depois de lhe atribuir o mesmo niGmero convencional da prova ou exame;

Destacar os taldes das folhas de prova, que sao guardados sob confidencialidade no

cofre da escola até ao momento em que se desvendar o anonimato;
Ordenar as provas pela sequéncia do ndmero convencional, em cada codigo/disciplina;

No caso dos exames a nivel de escola de linguas estrangeiras equivalentes a exames
nacionais, deve ser entregue ao agrupamento do JNE Juntamente com o enunciado, a

transcricao em papel do teor do respetivo ficheiro dudio.

24.2. Em cada escola é utilizada uma série independente de niimeros convencionais para o 3.° ciclo

do ensino basico e para os exames finais nacionais do ensino secundario, quer sejam de

émbito nacional quer sejam a nivel de escola, incluindo as provas de equivaléncia a

frequéncia.

24.3. Na 2.7 Fase € continuada a série iniciada na 1.2 Fase, para o ensino bdésico e para o ensino

secundario.

24.4, Para garantir maior confidencialidade em todas as escolas e qualquer que seja o ndmero de

alunos da escoia, 0 niimero convencional & constituido por 4 digitos, podendo a série ter o seu

inicio em 0001 ou outro ndmero e prosseguir com intervalos, de acordo com orientacdes do

respetivo agrupamento do JNE.

24.5. Devem ser registados nos programas ENEB e ENES os alunos que usufruiram do periodo de
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41. PROCEDIMENTOS A ADOTAR PELOS PROFESSORES CLASSIFICADORES
No processo de classificacdo das provas, os professores classificadores adotam os seguintes

procedimentos:

a} Identificar-se, no ato de levantamento das provas no agrupamento do JNE, com o cartdo

de cidad&o ou documento que legalmente o substitua:

b} Proceder ao levantamento da seguinte documentacao:
Provas finais e exames finais nacionais

Grelha auxiliar de classificagdo - Modelo 06/JNE para as provas e exames elaborados a

nivel de escola

Guia de entrega de provas - Modelo 15/JNE;
¢) Confirmar o seu endereco eletrdnico:

d) Entrar na plataforma Moodle do IAVE, 1. P. para iniciar o processo de supervisao da
classificagao, utilizando as credenciais enviadas pelo IAVE, I. P. por correio eletrénico, e
seguir as orientac¢des indicadas no perfil funcional do professor classificador, disponivel na

plataforma;

e} Aceder ao sitio da internet do IAVE, |, P., e importar os ficheiros contendo as grelhas de

classificacdo das provas que vao classificar;

f} Registar na prova, a vermelho, tendo em atencdo os critérios de classificacao e as
indicacdes transmitidas pelo JNE, uma cotac&o para cada questao, decompondo-a quando
os critérios de classificagdo e a grelha de classificagdo assim o determinarem e
sublinhando os erros cometidos peio aluno, sem acrescentar quaisquer comentarios nem

utilizar fita ou tinta corretora;

g) Registar nas grelhas formatadas extraidas do sitio do IAVE, I.P., a classificagao atribuida a
cada resposta da prova, devendo ser entregues, em formato digital, no respetivo

agrupamento do JNE;

h) Somar as cotacdes de cada resposta, apurar a classificacio final de cada prova e regista-

la no espaco existente para o efeito na folha de resposta:
i} Trancar a vermelho todos os espacos em branco das provas;

i} Inscrever o codigo de classificador atribuido pelo agrupamento do JNE no local préprio da
folha de prova e rubricar a restante documentacao recebida (os professores classificadores
n&o assinam nem rubricam as folhas de prova, por questoes de confidencialidade);
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